INFORMACOES DESTE REVENDEDOR:

REVENDEDOR AUTORIZADO PELA ANP SOB 0 NUMERO

RAZAQ SOCIAL

NOME FANTASIA

CNPJ

ENDEREGO

HORARIOS DE FUNCIONAMENTO
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_ ORGAD REGULADOR E FISCALIZADOR - GOVERNO FEDERAL
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL
E BIOCOMBUSTIVEIS

Reclamagaes que nao forem atendidas pelo revendedor varejista deverao ser dirigidas
para o Centro de Relagoes com o Consumidor - CRG da ANP:

Agéncia Nacional
do Petréleo,
G4s Natural e Biocombustiveis

CNPJ DO POSTO REVENDEDOR

ENDERECO COMPLETO DO POSTO REVENDEDOR

Ligagao gratuita

0800 970 0267
Centro de Relagdes com o Consumidor - ANP
www.anp.gov.brifaleconosco
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Gés Natural ¢ Biocombsciveis
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DUVIDAS OU DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES SOBRE COMBUSTIVEIS:

LIGUE PARA O CENTRO DE RELAGOES COM O CONSUMIDOR - ANP

0800 970 0267

www.anp.gov.br/faleconosco

Veiculos a diesel fabricados a
partir de 2012 devem ser
abastecidos somente com
diesel S-10.

Nao misture o fluido ARLA 32
ao oleo diesel.

O descumprimento destas
orientagoes causa danos ao
motor.

Para escarecer dlvidas ou
denundiar alguma imegularidade ligue

0800 970 0267

Centro de Relagdes com o Consumidor - ANP

www.anp.gov.br/faleconosco

O etanol deve estar
limpido, isento de

impurezas, e nao pode
apresentar coloracao

alaranjada

Para esclarecer dividas ou
denundiar alguma imegularidade ligue

0800 970 0267

Centro de Relagdes com o Consumidor - ANP

www.anp.gov.br/faleconosco




GNV

Consumidor, somente abasteca Lei Estadual 14.259

seu veiculo, com gas natural de 12 dezembro de 2003
veicular, a pressao maxima de
220Kgf/cm?, equivalente a 215,7
bar, 21,57 Mpa ou 3.129,14 psi.

Contribua, denuncie

E proibido o consumo de
bebidas alcodlicas neste
Estabelecimento.

irregularidades

A inobservancia desta lei, implicara em
penalidades ao infrator, com multa, suspensao e
até fechamento definitivo do Estabelecimento.

Para esclarecer duvidas ou
denunciar alguma ireguianidade ligue

0800 970 0267 dn

do Petroleo,

Centro de RelagGes com o consumidar -ANP Gl ansa] e Bloconsbestivels
www.anp.gov.br/faleconosco

AVISOS

NOCIVIDADE ETANOL - GASOLINA - DIESEL
DO ETANOL

INALAGAO - Quando os vapores podem causar irritagdo da mucolsa respiratoria, dor de cabega e sonoléncia. Remova a vitima para local ventilado.
INGESTAO - Quando ingerido, mpode causar dor de cabega e sonoléncia. Quando absorvido em altas doses, pode provocar tontura, embriaguez,
vémitos, podendo evoluir até a perda total da consciéncia. Nao induza ao vémito. Dar agua a vitima.

PELE - N&o esperar irritacéo significativa ou prolongada. Lave bem com agua e sabéo.

OLHOS - Provocam ardéncia e irritagdo, podendo produzir lesdes na cérnea. Lave com agua e sabao durante 10 minutos.

DA GASOLINA

INALACAO - Quando inalado, causa irritagéo nas vias aéreas superiores com sensagéo de ardéncia, provocando dor de cabega, nausea e tontura.
Remova a vitima para local ventilado.

INGESTAO - Sua ingestao é téxica, provocando irritagio na mucosa digestiva. Pode ser aspirado para os pulmdes causando pneumonia quimica.
N&o induza ao vémito. Dar agua a vitima.

PELE - Em contato prolongado com a pele de individuos mais sensiveis, pode provocar irritagdes. Lave bem com agua e sabéo.

OLHOS - Provoca ardéncia e irritagdo, podendo produzir lesdes na cérnea. Lave com agua e sabado durante 10 minutos.

DO OLEO DIESEL

INALAGAO - Quando inalado, causa irritagdo nas vias aéreas superiores com sensagao de ardéncia, provocando dor de cabega, nausea e tontura.
Remova a vitima para local ventilado.

INGESTAO - Sua ingestéo é tdxica, provocando irritagdo na mucosa digestiva. Pode ser aspirado para os pulmdes causando pneumonia quimica.
Nao induza ao vémito. Dar agua a vitima.

PELE - Em contato prolongado com a pele de individuos mais sensiveis, pode provocar irritagdes. Lave bem com agua e sabéo.
OLHOS - Provoca ardéncia e irritagao, podendo produzir lesdes na cérnea. Lave com agua e sabdo durante 10 minutos. PERsisTiREw

IMPORTANTE:




Atencao
O o6leo lubrificante apoés seu uso
€@ um residuo perigoso

O dleo lubrificante usado quando descartado no ambiente
provoca impactos negativos, como a contaminagao dos
corpos d'agua e do solo. O produtor, o importador, o
revendedor, e também o consumidor, sdo responsaveis
pelo recolhimento e correta destinagao do
Oleo lubrificante usado.

Senhor Consumidor: Retorne o oleo lubrificante usado
e a embalagem ao revendedor.

Os infratores estao sujeitos as sangdes previstas na Legislagao em vigor.
(Lei n®9.605/1998 - Decreto n° 6.514/2008 - Resolucado CONAMA n° 362/2005)
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PROIBIDO FUMAR NESTE LOCAL

Lei Estadual 16239, de 29 de setembro de 2009

Art. 2° - Fica proibido no territério do Estado do Parana,
em ambientes de uso coletivo, publicos
ou privados, o consumo de cigarros, cigarrilhas, charutos,
cachimbos ou de qualquer outro
produto fumigeno, derivado ou ndo do tabaco, que produza
fumaca e o uso de cigarro eletrdnico.

CONSUMIDOR

"Este estabelecimento possui exemplar do
Caodigo de Defesa do Consumidor,

Lei no 8.078 de 11 de setembro de 1990,
disponivel para consulta".

PROCON 1512




Gasolina Formulada

PROIBIDO VENDA DE
BEBIDAS ALCOOLICAS
PARA MENORES
DE 18 ANOS




PROIBIDO
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AGRADECEMOS ACOMPREENSAO
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